
Windows 365 助力提
高工作效率并降低成本
由 Forrester Consulting 撰写的总体经济影响 TM 研究报告
展示了在混合工作环境中部署 Windows 365 的价值。

阅读完整研究报告

The Total Economic Impact™ of Microsoft Windows 365（2023 年 3 月） 
是由 Microsoft 委托 Forrester Consulting 撰写的一项研究报告，该报告对  
Windows 365 的业务影响进行了分析。此信息图中显示的结果基于根据 
客户采访而合成的一家复合型组织。

企业需要数字解决方案，以提高员工参与度和工作效率并降低成
本。部署 Windows 365 云电脑的组织可帮助其员工和 IT 部门提
高工作效率，同时降低成本和安全风险。

详细了解使用 Windows 365的 
好处

支持不断变化的员工队伍方面的挑战
采用混合办公模式需要谨慎的技术投资来应对以下这些挑战， 

并在不可预测的经济环境中推动增长：

537  
万美元

现值 (PV)

40%
ROI

153  
万美元

净现值 (NPV) 收益

Windows 365 专为适应 
如今的工作方式而设计

部署 Windows 365 带来的收益：*

部署成本

供应链短缺

新用户和临时用户访问

用户终结点不断增加

专业 IT 团队的成本

实施和管理复杂基础结构所 
用的时间

硬件 安全性 工作效率

*三年内收益经过风险调整，并由一家拥有 10,000 名员工的 
复合型组织计算得出，该组织年收入为 100 亿美元。

提升了工作效率
和用户体验

降低了 IT 和
运营成本

增强了安全状况

选择 Windows 365 的组织获得了以下好处：

Windows 365 是一款软件即服务解决方案，无论
你在何处工作或采取何种工作方式，该解决方案
都能在云环境中提供更安全、更轻松的 Windows 
访问体验。

IT 成本降低了：

提高工作效率带来的成本效益：

维护成本

88%

计算机恢复成本

96%

桌面部署成本

88%

增强了安全状况
Windows 365 将数据和用户访问服务集
成在云（而不是设备）中，从而加强了
安全控制并降低了数据泄露风险。

某媒体和娱乐公司	总裁

“人们可以通过云电脑访
问敏感信息，从而保护
我的业务。我们不能在
安全方面出现问题。”

提升了工作效率和用
户体验
Windows 365 在云环境中提供安全的 
Windows 体验，能够加快项目启动和部署速
度，并支持远程员工更轻松地访问所需数据。

110 万美元
通过自带电脑部署节省的成本

降低了 IT  
和运营成本
Windows 365 大大减轻了 IT 部门为全体
员工（包括合同工、顾问、高级用户和实
习生）部署、维护和检索计算机的负担。

110 万美元
三年内节省的 IT 人工成本

-

面向高级用户

220 万美元

25.32 万美元
面向合同工

面向通过合并或收购而新入职的员工

71.91 万美元

阅读完整研究报告

https://query.prod.cms.rt.microsoft.com/cms/api/am/binary/RW10sk1
https://query.prod.cms.rt.microsoft.com/cms/api/am/binary/RW10sk1

